OBCHODNi PODMINKY AMAZING PLACES

1. NA UVOD

Kdo jsme?

1.1. Jsme spoleénost Amazing places & kouzelna mista v CR s.r.o., ICO: 267 49 971, se sidlem
Praha 5, U Nesypky 3142/6a, PSC 15000, zapsana v OR vedeném u MS v Praze, sp. zn. C
91352 (,Amazing places” nebo ,my"), provozujeme web www.amazingplaces.cz (,Web*) a
na této strance se doctete, jak si u nas mizete objednat kouzelné zazitky.

Jaké pojmy budeme v podminkach pouzivat?
1.2.  Na Uvod nam dovolte par pojmu, aby se vam podminky dobre Cetly:

° Kouzelné misto je nas partner, ktery nabizi sluzby jako ubytovani, restaurace,
wellness, pljc¢ovna kol nebo jiné podobné zakaznické sluzby, které si mizete objednat.
Kouzelné misto je vzdy podnikatelem (nikoliv spotfebitelem).

° Zazitky budeme Fikat vSem témto zakaznickym sluzbam, které Kouzelné misto nabizi.

° Zakaznikem jste vy, pokud si na Webu objednate Zazitek, at uz jste spotfebitelé, nebo
nakupujete jako podnikatelé na ICO.

Jakou smlouvu spolu uzavirame a jak to celé funguje?

1.3. P¥iobjednavce Zazitku jsme v roli prostfednika. Amazing places tym pro vas zprostfedkovava
nabidku Zazitk(i od Kouzelnych mist a tyto obchodni podminky upravuji nase vzajemna prava
a povinnosti pfi tomto zprostfedkovani. Podminky poskytovani samotnych Zazitki se uz Fidi
obchodnimi podminkami vybraného Kouzelného mista.

1.4. Kouzelna mista odpovidaji za to, Ze ndm ke zvefejnéni na Webu poskytnou pravdivé, pfesné
a uplné informace zejména ohledné Zazitka.

1.5. Pokud si budete kupovat voucher, ktery vas opraviiuje k vyuZiti ZaZitku, nas vztah se bude
fidit obchodnimi podminkami pro nakup a vyuziti voucheru.

1.6. Jelikoz jsme podle predpist EU poskytovatel ,zprostfedkovatelské sluzby“ a provozujeme
,on-line platformu®“, musime dodrzovat Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/2065 o jednotném trhu digitalnich sluzeb (,DSA®). Tyto podminky uvadéji v ¢l. 9.
dulezité informace o pravech a povinnostech nas i vas dle DSA ohledné potencialniho
nezakonného obsahu na Webu ¢i jinde, kde si mUzete objednat Zazitek od Kouzelného mista.

2. O UZIVATELSKEM UCTU

K ¢emu ucet slouzi?

2.1. Na Webu se muzete registrovat a vytvofit si vlastni uzivatelsky ucet, diky kterému ziskate
fadu vyhod jako napfiklad pfehled objednavek, snazsi objednavani nebo moznost uplatnéni
voucheru.

Jak funguje vas uzivatelsky ucet?

2.2. Pokud si uzivatelsky ucet zaloZite, musite v ném uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje,
a v pripadé zmény je co nejdfive aktualizovat. VSechny informace, které nam v uzivatelském
uctu uvedete, bereme jako spravné a aktualni.

2.3. Do uzivatelského uctu se pfihlasSujete uZivatelskym jménem a heslem, které prosim nikomu
nesdélujte. Také nenechte pouZivat vas uZivatelsky ucet nikoho jiného.

2.4. Upozorfiujeme, ze vas uzivatelsky ucet ani Web nemusi fungovat nepretrzité, ¢as od Casu
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totiz musime na Webu néco opravit nebo vylepsit.

Jak o svij uzivatelsky ucet neprijit?

2.5. Je potfeba, abyste neporusovali tyto obchodni podminky, obecné zavazné pravni pfedpisy,
dobré mravy nebo prava tfetich osob, protoZe v takovém pfipadé vam mulzeme bez
predchoziho upozornéni pozastavit pfistup do vaseho uzivatelského uctu nebo ho zrusit, a to

bez naroku na nahradu Skody. To samé mulzeme provést, pokud svuUj uzivatelsky ucet
nepouzijete déle nez tfi roky.

3. OBJEDNANI ZAZITKU

3.1. Zazitek si muzete objednat na nasem Webu. Objednavka obsahuje hlavné informace o vas,
o objednavaném Zazitku, o cené a zpUsobu platby ceny Zazitku, v€etné pfipadné specifikace
terminu nebo dalSich sluzeb (,Objednavka®).

Co se stane, kdyz zadate Spatné udaje?

3.2. 'V Objednavce si prosim peclivé zkontrolujte vSechny vasSe zadané udaje (pfipadné je
opravte), protoze tak, jak nam je do Objednavky vyplnite, s nimi budeme pracovat a
povazovat je za spravné a aktualni. Pokud nam totiz uvedete napfiklad nespravny e-mail,
nebudeme se s vami moci spojit.

Jak provedete Objednavku?
3.3. Objednavku Zazitku miizete provést témito zplsoby:
° pfimou online rezervaci — v pfehledném rezervaénim systému na Webu,

o zaslanim online poptavky (tuto variantu vyuzijete automaticky v pfipadé, ze Kouzelné
misto neumozriuje online rezervaci),

° nakupem voucheru, ktery se fidi obchodnimi podminkami pro nakup a vyuziti
voucherd,

° primym kontaktem Kouzelného mista bez nasi ucasti.
Kdy mezi sebou uzavieme Smlouvu?

3.4. Smlouvu svami jako Zakaznikem uzavieme v okamziku, kdy vyuzijete sluzeb Amazing
places a registrujete se na portalu nebo vytvofite online rezervaci (,Smlouva®).

Jak funguje prima online rezervace?

3.5. Prvnim zpusobem provedeni Objednavky je online rezervacni systém na Webu, kde po
vyplnéni v8ech pozadovanych daju kliknete na tlagitko ,POKRACOVAT K PLATBE®, kterym
se zavazujete k platbé. Automatickym potvrzenim Objednavky dochazi k uzavieni Smlouvy
o ubytovani mezi vami a Kouzelnym mistem (,Smlouva o ubytovani*).

3.6. Pokud néktery z pozadavkl v Objednavce nemlizeme splnit, zaSleme vam novou nabidku
s jinymi moznostmi. Smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az ve chvili, kdy nam takto
upravenou nabidku schvalite.

Jak funguje online poptavka?

3.7. Pokud nékteré Kouzelné misto neumozriuje Objednavku skrze pfimou online rezervaci,
vyuzijete poptavkovy formulaf, na ktery se dostanete kliknutim na tlacitko ,ZJISTIT CENY A
DOSTUPNOST". Zde po vyplnéni vSech pozadovanych udaji v Objednavce kliknete na
tlagitko ,POKRACOVAT K PLATBE* kterym se zavazuijete k platbé.

3.8. Nejpozdéji do 36 hodin od odeslani poptavky (Objednavky):
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o vam na e-mail uvedeny v Objednavce dame védét, ze Kouzelné misto poptavku
potvrdilo a tim s vami zavazné pocita, timto potvrzenim poptavky (Objednavky) je
rezervace zavazna a dochazi k uzavieni Smlouvy o ubytovani, nebo

° vam sdélime na e-mail uvedeny v Objednavce, ze Kouzelné misto vasi poptavku
zamitlo nebo na ni nereagovalo, a v takovém pfipadé vam bezodkladné, nejpozdéji do
2 pracovnich dnu vratime zaplacenou Cenu Zazitku zpét na vas bankovni Ucet.

Dalsi informace k Objednavce
3.9. Spolu s uskutec¢nénim Objednavky odsouhlasite, Ze jste si precetli tyto obchodni podminky.

3.10. Nabidka Zazitku, které na Webu nabizime, ma jen informativni charakter a nejsme proto
povinni Smlouvu uzavfit jen proto, Ze mame Zazitky vystavené na Webu.

3.11. Spolu s potvrzenim Objednavky vam posleme text téchto obchodnich podminek
Jak vypada Smlouva, kdyz se Zazitek objednava online?

3.12. Smlouvu tvofi tyto obchodni podminky, vaSe Objednavka a naSe prijeti Objednavky.
Dokumenty, které Smlouvu tvofi, archivujeme v elektronické podobé a nejsou pfistupné
nikomu dalSimu.

Co byste méli védét ohledné nasi vzajemné komunikace?

3.13. Jako Zakaznik souhlasite s tim, Ze spolu pfi uzavirani Smlouvy komunikujeme na dalku.
Pokud s nami komunikujete online nebo pres telefon, upozorfiujeme vas, ze si naklady na
komunikaci s nami hradite sami. Tato komunikace se z pohledu nakladu nijak nelisi od bézné
sazby vaSeho operatora nebo poskytovatele internetového pfipojeni.

4. PLATEBNi PODMINKY

4.1. Na nasem Webu najdete informace o cenach Zazitkli (,Cena Zazitku“) a zplsobech jejich
thrady. VSechny Ceny Zazitk( jsou uvedeny véetné DPH, pokud Kouzelné misto je platcem
DPH.

Co kdyz budeme mit na Webu chybu?

4.2. Cena Zazitku je platna po dobu, kdy ji takto zobrazujeme na Webu. Pokud bychom omylem
na Webu uvadéli zjevnou chybu v Cené Zazitku a vy byste s touto chybnou cenou provedili
Objednavku (a tfeba ji uz i zaplatili), pak mazeme odstoupit od Smlouvy, respektive Kouzelné
misto mUze odstoupit od Smlouvy o ubytovani, ktera by nasledkem odstoupeni neplatila.
Vratili bychom vam v takovém pfipadé Cenu Zazitku zpét.

Kdy a jak vam posleme fakturu?

4.3. Po provedeni platby vam vystavime doklad o provedené platbé. Dafiovy doklad obdrzite vzdy
az od Kouzelného mista v souvislosti s objednavkou Zazitku, které vam poskytne. Zdanitelné
plnéni pfedstavuji az Zazitky poskytnuté Kouzelnymi misty na zakladé Smlouvy o ubytovani.

Jakymi zplisoby se u nas plati?

4.4, Cenu Zazitku muzete uhradit bezhotovostné platebni kartou nebo prostfednictvim Apple Pay
¢i Google Pay. Platba je mozna v ¢eskych korunach.

4.5. Svou povinnost splatit Cenu Zazitku spinite okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na nas
bankovni ucet.

5. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Jak obecné funguje odstoupeni od smlouvy?



5.1. Jako spotrebitelé mate v béznych pfipadech pravo odstoupit od smlouvy ve [haté 14 dnd ode
dne uzavieni smlouvy online i bez udani ddvodu. Pokud tak udélate, hledi se na smlouvu,
jako by nikdy nebyla uzaviena a obé strany si musi vratit to, co si poskytly.

Jak to funguje u nas?

5.2. Pfi objednavce Zazitku jsme v roli prostiednika, proto veSkery na$ smluvni vztah se tyka
pouze uzivani nasich stranek a VaSeho profilu. Nejsme stranou Smlouvy o ubytovani, kterou
rezervaci uzavirate pfimo s konkrétnim Kouzelnym mistem. Upozorfiujeme vas, Ze nemate
pravo odstoupit od Smlouvy s nami, pokud jsme sluzby podle Smlouvy uz v plném rozsahu
poskytnuli. ObCansky zakonik totiz Fika, Ze nemate pravo odstoupit od smlouvy, pokud jste
souhlasili s tim, Ze vam sluzby poskytneme jesté pfed uplynutim 14denni lhdty pro odstoupeni
od Smlouvy. Ve zkratce to znamena, Ze jakmile spolu uzavieme Smlouvu a tim vam
zprostfedkujeme moznost vyuziti Zazitku, odstoupit od Smlouvy s nami uz nemuzete. Pokud
byste s timto postupem nesouhlasili, sluzby podle Smlouvy vam poskytneme az po uplynuti
14denni Ihaty pro odstoupeni od Smlouvy (a v této dobé by kdokoli mohl Vami zvoleny termin
rezervovat misto Vas).

5.3. Ztoho dlivodu nejsou v téchto obchodnich podminkach uvedeny zadné dalSi informace k
odstoupeni od Smlouvy jako napf. podminky, Ihity a dalSi postupy, ani zde nenajdete
formular pro odstoupeni od Smlouvy.

5.4. Odstoupeni od Smlouvy o ubytovani uzaviené s Kouzelnym mistem se Fidi obchodnimi
podminkami daného Kouzelného mista, pfipadné obfanskym zékonikem

5.5. Odstoupeni od Smlouvy v pfipadé nakupu voucherd se Fidi obchodnimi podminkami pro
nakup a vyuziti voucheru.

S ¢im nam davate svij souhlas?

5.6. Pf¥iodeslani Objednavky nam davate svij souhlas sluzby poskytnout pfed uplynutim Ihdty pro
odstoupeni od Smlouvy a zaroven prohlasujete, Ze jsme vas dostatec¢né poucili o nasledcich
tohoto souhlasu, tedy o ztraté prava na odstoupeni od smlouvy.

Co kdyz budete chtit Zazitek stornovat?

5.7. VSechna Kouzelna mista maji omezenou kapacitu a délaji maximum proto, aby své Zazitky
poskytla co nejvice zajemclm. V pfipadé stornovani Zazitku objednaného na zakladé
zavazné rezervace a Smlouvy o ubytovani jste povinni uhradit Kouzelnému mistu jako
nahradu skody cenu Zazitku v plném rozsahu (100% storno poplatek), bez ohledu na to, zda
Kouzelné misto jesté mohlo zajistit nahradniho zékaznika, ¢i nikoli.

5.8. Kazdy zakaznik si mUze k Objednavce pfidat také pojisténi storna Zazitku (HotelStorno),
v takovém pfipadé se storno podminky Fidi také podminkami ERV Evropska. Vice informaci
k tomuto pojisténi najdete zde.

6. REKLAMACE

U koho muzete reklamovat Zazitek?

6.1. Upozorfiujeme, Ze reklamaci Zazitku a jinych sluzeb Kouzelného mista je tfeba uplatnit pfimo
u Kouzelného mista. Jako Amazing places jsme odpovédni pouze za zprostfedkovani
Smlouvy o ubytovani mezi vami a Kouzelnym mistem.

Co délat, kdyz budou mit nase sluzby vadu?

6.2. Pokud mate pocit, Ze jsme udélali chybu, tedy Ze jsme vam sluzbu zprostfedkovali s vadami
(rozsahem nebo kvalitou neodpovida smluvenym podminkam), mizete uplatnit reklamaci, a
to plné v souladu se zakonem (zejména ob¢anskym zakonikem).

Co po nas muzete chtit pfi reklamaci?
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6.3. Pokud dokazeme vadu odstranit, mizete po nas chtit (1) opravu, (2) dopInéni toho, co chybi,
nebo (3) zadat pfiméfenou slevu z ceny.

6.4. Pokud vadu odstranit nedokazeme, mlzete po nas chtit (1) pfiméfenou slevu z ceny, nebo
(2) odstoupit od Smiouvy.

6.5. Upozorfiujeme vas, ze duvodem kreklamaci nemlze byt to, Ze poskytnuta sluzba
neodpovida vasemu subjektivnimu ocekavani.

Do kdy mtizete reklamovat?

6.6. Vadu musite vytknout co nejdfive poté, co ji zjistite, nejpozdéji vSak do 6 mésicu od prevzeti
plnéni. Pfi uplatnéni reklamace vam vystavime reklamacni protokol.

Kde uplatnite reklamaci?

6.7. Reklamaci zprostfedkovatelskych sluzeb uplatnéte témito zpUsoby: (1) telefonicky na Cislo
+420 602 49 49 49, (2) e-mailem na adresu support@amazingplaces.cz nebo (3) dopisem na
adresu Amazing Places, Pernerova 652/55, 186 00 Praha 8 — Karlin.

6.8. Prosim, uvedte k reklamaci vase kontaktni udaje, popiste nam, co reklamujete, jak chcete
reklamaci vyfidit a Ze jsme vam sluzbu poskytli. Pfi uplatnéni reklamace vam vydame
elektronické potvrzeni, ve kterém uvedeme datum uplatnéni reklamace, jeji obsah a
pozadovany zpUsob vyfizeni a vase kontaktni udaje.

Jak probiha vyrizeni reklamace?

6.9. Reklamaci vyfidime a vadu odstranime co nejdfive, nejpozdéji do 30 dnl od té doby, co ji
uplatnite, pokud se s vami pisemné& nedohodneme na tom, Ze to bude trvat déle. Pokud
30denni Ihatu pro vyfizeni reklamace nestihneme, muzZete odstoupit od Smiouvy. U
opravnéné reklamace vam nalezi uhrada nezbytné nutnych nakladl, o kterou nas musite
pozadat nejpozdéji do jednoho mésice od konce lhaty pro vytknuti vady. Po vyfizeni
reklamace vam vystavime potvrzeni o vyfizeni reklamace.

Co kdyz se néco neocekavané semele?

6.10. Vadou pInéni neni pfekazka zpusobena vyssi moci, tedy okolnostmi, jejichz vznik, prabéh
nebo nasledek neni zavisly na vuli, innosti nebo postupu Amazing places.

7. MIMOSOUDNi RESENi SPORU PRO SPOTREBITELE

Jak a kdo reSi spory?

7.1. Pokud jste jako Zakaznik zaroven spotfebitelem, tedy s nami uzavirate Smlouvu mimo Vase
podnikani, podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, mate jako spotfebitelé
pravo na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu plynouciho ze Smiouvy. V takovém se
mlzete obratit na Ceskou obchodni inspekci (Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR,
Stépanska 44, 110 00 Praha 1, e-mail: adr@coi.cz, web: www.adr.coi.cz).

7.2. Mimosoudni FeSeni spotiebitelského sporu se zahajuje vzdy jediné na vas navrh, a to
v pfipadé, Ze se s nami spor nepodafilo (pokud se tyka poskytovani nasich sluzeb) vyfesit
pfimo. Budeme se vSak vzdy snazit, abychom vam co nejlépe vyhovéli a na fizeni pfed
inspekci nemuselo dojit.

Kdy nejpozdéji musite podat navrh?

7.3. Navrh na mimosoudni feSeni sporu mizZete podat nejpozdéji do jednoho roku ode dne, kdy
jste uplatnili své pravo, které je pfedmétem sporu, u nas poprvé — jednoduse fe€eno — kdy
jste si u nas poprvé postézovali.

Jakeé jsou dalsi moznosti?

7.4. Kromé toho miizete zahajit mimosoudni feSeni sporu také online na platformé& ODR dostupné
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na www.ec.europa.eu/consumers/odr.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Kde najdete vice o praci s osobnimi udaji?

8.1.

8.2.

Podrobnosti o nami zpracovavanych osobnich udajich jsou uvedeny zde, ohledné zpracovani
vasich osobnich udaju Kouzelnym mistem se mulzete informovat v pfisluSnych dokumentech
na internetovych strankach Kouzelného mista.

Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaji vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaju.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakym pravem se v nasem vztahu ridime?

9.1.

9.2.

Tyto obchodni podminky se fidi se Eeskym pravnim fadem, pro pfipadné spory jsou pfislusné
Ceské soudy. To se nijak nedotyka prav spotfebitelll vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

Nas vztah se fidi pfedevSim zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisl, a témito obchodnimi podminkami, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Pokud si
spolu sjedname jiné podminky ve Smilouvé, budou mit pfednost pfed ustanovenim téchto
obchodnich podminek.

Co kdyz obchodni podminky zménime?

9.3.

Znéni obchodnich podminek mame pravo ménit ¢i doplhovat, jejich aktualni znéni vzdy
nahrajeme na Web. Tim se v8ak neméni prava a povinnosti vzniklé v dobé& ucinnosti
pfedchoziho znéni obchodnich podminek, které jste odsouhlasili odeslanim Objednavky.

Co byste méli védét o narizeni DSA a moznosti hlasit nezakonny obsah?

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Pokud nas chcete kontaktovat v souvislosti s DSA a vyuzit svoje prava uvedena nize, mlzete
k tomu vyuzit (1) e-mail support@amazingplaces.cz nebo (2) telefon +420 602 49 49 49. Na
uvedenych kontaktech s nami mazete komunikovat Cesky a anglicky.

Neprovadime aktivni monitorovani obsahu na Webu ¢i jinde, kde si mizete objednat Zazitek
od Kouzelného mista. A to at’ uz jde o obsah vloZzeny vami, Kouzelnym mistem nebo tfeti
osobou.

Obsah vS§ak mizeme namatkové kontrolovat, pfipadné provést jeho kontrolu po upozornéni
pFisluSnymi organy, vami nebo tfeti osobou. Cilem jakékoli kontroly je zjistit, jestli dany obsah
neporusuje tyto obchodni podminky, smlouvu mezi nami a Kouzelnym mistem nebo obecné
zavazné pravni predpisy. Pokud zjistime, Ze dosSlo k poruseni, mizeme takovy obsah
nezvefejnit, skryt nebo odstranit.

Pokud povazujete urcity obsah za nezakonny, mlzete nam to sdélit. Doporuc¢ujeme k tomu
pouzit vzorovy formulaf, ktery je pfilohou €. 1 téchto obchodnich podminek a poslat nam ho
na e-mail support@amazingplaces.cz. Obdrzeni sdéleni vam potvrdime a dale vas i Kouzelné
misto bez zbyte¢ného odkladu informujeme o naSem rozhodnuti, v€etné informaci o moznosti
podani namitek proti tomuto rozhodnuti.

Obdobny postup jako dle odst. 9.7. plati, pokud nékdo vami vioZeny obsah nahlasi jako
nezakonny. Vtom pfipadé vas také bez zbytecného odkladu informujeme o nasem
rozhodnuti, v€etné informaci o mozZnosti podani namitek proti tomuto rozhodnuti. Jelikoz v§ak
je vami vkladany obsah tvofen zejm. vasimi osobnimi udaji, nepfedpokladame to.

VSechna sdéleni obsahujici nezbytné informace vyfizujeme bez zbyte¢ného odkladu,
s maximalni péci a objektivné. Pokud nam nesdélite kompletni informace dle pfilohy €. 1


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=CS
https://amazing-strapi.better-hotel.com/uploads/apps_amazing_Zasady_zpracovani_osobnich_udaju_2021_08_18_752934eb73_e934ad0d47.pdf
mailto:support@amazingplaces.cz
mailto:support@amazingplaces.cz

9.10.

VOP, berete na védomi, Ze vase sdéleni nemusi byt vyfizeno z diivodu nedostatku informaci
na nasi strané.

NevyuzZivame Zadné automatizované rozhodovani ani rozhodovani zalozené na algoritmech.
Vyuzivame pouze lidsky pfezkum.

Co byste jesté méli védét?

9.11.
9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

Nejsme ve vztahu k vam vazani zadnymi kodexy chovani.

Smlouvu spolu uzavirame v ¢eském jazyce, a proto jsou i tyto obchodni podminky sepsany
Cesky.

K poskytovani sluzeb jsme opravnéni na zakladé zivnostenského opravnéni, Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Podléhame téz dozoru
Ceské obchodni inspekce, co se tyée dodrzovani zékona &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Neneseme odpovédnost za chyby, které vzniknou zasahy tfetich osob do naseho Webu nebo
v dusledku uziti naSeho Webu v rozporu s jeho uréenim.

V pfipadé vysSi moci neneseme odpovédnost za Skodu zpusobenou v dusledku nebo v
souvislosti s pfipady vys$Si moci. Pokud stav vy$Si moci trva po dobu del$i nez 10 dnd, jsme
opravnéni od Smlouvy odstoupit.

Doporucené pofadi zobrazovani Zazitki na Webu je dano mirou zapojeni Kouzelného mista
do naSich partnerskych sluzeb a vysi odmény, kterou nam Kouzelnd mista poskytuji za
zprostifedkovani Zazitk(. V ramci totozné miry zapojeni Kouzelného mista je tedy zasadni
vysSe smluvené odmény. Mlzete si vSak vybrat i jiny dostupny zplsob fazeni, napfiklad podle

Kde jsme pro vas k zastizeni?

9.17.

Kdykoliv nas muzete kontaktovat telefonicky na Cislo +420 602 49 49 49, e-mailem na adresu
support@amazingplaces.cz nebo na adrese Amazing Places, Pernerova 652/55, 186 00
Praha 8 — Karlin.

V Praze dne 31.1.2024

Znéni obchodnich podminek ucinnych dfive najdete zde.


https://www.dropbox.com/scl/fi/etpu0kftaqp3qegslvqd9/Amazing_Places_Obchodni_podminky_B2_C_novela_2023_c1a9c23c82.pdf?rlkey=uwwjfrmvb0wgo92g8cv5n6rhc&dl=0

Priloha ¢. 1 VOP
Formular pro oznameni nezakonného obsahu
Jméno a piijmeni / Nazev, sidlo a ICO:
Kontaktni udaje (e-mail):

Jednoznacny udaj o presném elektronickém umisténi nezakonného obsahu (URL adresa a, pokud
mozno, dalsi informace umozfujici identifikaci nezakonného obsahu):

Vysvétleni, pro€ povazujete dany obsah za nezakonny:

Odeslanim tohoto oznameni prohlasuji, ze se v dobré vife domnivam, ze informace a tvrzeni
obsazené v tomto oznameni jsou presné a upiné.





